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INFORM II. AYKOX A.E.

INUOVTIKY] €VIOYVGT TOUEWWK®OV POMV KOl OL0TIPNOC1] AELTOVPYIKIG KEPOOPOPINg
(EBITDA)

o AvEnon roMocov +9.2% —"Epyo petagopov ATH.ENA

¢ Evioyvon peproiov vanpeciov tayvopouncs AoyopLocpoy

o AwTtiprnon Aertovpyki)g kepoopopiac (EBITDA)

e A¥ENGN TNG GLVEIGPOPAS TOV VEOV KUIVOTOPUMV VANPESLOV VYNAOTEPNS TPOSTIOEPEVI
a&iog (CCM Customer Communication Management)

Kopwmri, 28/09/2018 — H Inform II. Avkog Onpocionolel oiuepa T eVOTOUEVES OLKOVOUIKES
Kataotooels g, ue foaon to Aicbvy Ipotora Xpnuatooixovouikng Avagpopas (A4.11.X.A.)

O Opthog INFORM moapovcioce avénon noincemv oto A’eEdunvo tov 2018 pe 1o épyo tov
OAZA yuo TV Kotaokeun TV NAEKTPOVIKOV exavaeoptiiopevav kaptdv (ATH.ENA Card) kot
ewoumnpiov (ATH.ENA Ticket) mpobmoroyiopov € 3,8 exat. evpd Vo GUVEIGPEPEL GE GNUAVTIKO
Babuod oty avantuén avty. To £pyo avtd avtiotdaduce T peiwon g AEITOLPYIKNG KEPIOPOPIog
OTO VPLOTAUEVO TPOTOVTA TPOEPYOUEVT] A0 TO OVTAYMVIGTIKO TEPBAALOV TOV 00MYEl G€ cLumieon
TILAOV Kot £TGL 1] AEITOVPYIKN KepdoPopia dtatnpnOnke ota id1a enineda pe to A eEdunvo tov 2017.
[apd Tic mEsELg TOL dEXOVTUL OL TIHES, 0 OYKOG TANGE®V ToL Opidov cvveyilet va Ppioketan o
VYNAG emimeda AOY® TV HOKPOXPOVIOV GUUPACE®V KOl oTAOEP®V TEAATEINKDOV GYECEWV,
ONUIOVPYDOVTOS £V SNUOVTIKO HePdlo emavorapuPfavOlevav e600mV.

O towAncelg tov Opthov katd to A’ggaunvo tov 2018, mapovciacav avénon kotd € 2,9 ekart. 1
9,2% o¢ oyéon pe 1o avtiotoryo e&aunvo tov 2017 o aviABav og € 34,9 exat. évavt € 31,9
€KOT., Ypwv oto épyo Tov OAZA Kot TV AOENCN TOV VANPESLOV ATOCTOANG AOYUPLOAGUOV GE
EMéda ko Povpavia. H mapoandve avénon toincewv avtiotaduilel to peiopévo 6yko £kdoong
tponelik®V Kaptdv oty EALGSa to AeEdunvo tov 2018 og oyéon e To avTicToryo SUcTN LN TOV
2017, kaBdg 10 2018 dev givar ypovid OvVaVEDCEMY TOV KAPTOV GTOVS VPLIOTAUEVOVG TEAATESG OTMC
nrav 1o 2017. Zuykekpluéva eEUPOVUEVOV TOV EVOOETUPIKMY GUVUALAY®V, Ol TOANGES TNG
untpikng etapeiog, INFORM I1. AYKOZ A.E. aviABav og € 17,8 ekat. évavt € 15,4 gkart. 10
avtiotoryo e€aunvo tov 2017, avénuéveg katd € 2,4 ekart., eved o1 TOANGEL TG BuyaTpikng 61N
Povpavia aviABav ce € 16,7 exat. évavtt € 16,1 exar. 1o avtictoyo e&aunvo tov 2017
napovctdlovtag avénon katd € 0,6 exart..

Ta Aertovpyikd £€0da Tov A eEaunvov tov 2018 drotnpndnkay younAd kot petmdnkay katd 3,6%,
Y0P oTO0 TPOHYPOUUN OVATTUENG NG OMOOOTIKOTNTOG LE E00Y®YN VEOL VIEPGVYPOVOV
HUNYOVOAOYIKOV £E0TAIGHOV TOL £QapUOLeTal To TEAEVTOLN £TN OTIC £Tanpeieg Tov Opiiov.

Q¢ amoTtéAecpo TOV avoTép®, To Poctkd peyédn g kepdogopiag tov Opidov INFORM
dtpopeodnKav, ¢ akoAovBwg:

o To KéEPOM mPO POPOV, YPNUATOSOTIKAOV, ETEVOVTIKOV OTOTEAECUATOV KOl ATOGRECEDV
(EBITDA) tov Opidov, aviABav oto € 2,7 gkot. ota 1010 emineda pe 10 avtioToryo eEAUNVo
tov 2017,
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e Ta k€pdn mpo Popwv Kal xpnuatodotikdv anoterespatwv (EBIT), avilOav ce € 618 y1A.
évavtt € 805 k. To avtictoryo e&aunvo tov 2017, petopéva katd € 186 yik. 1§ -23%, Adym
TOV AVENUEVOV 0mOGPEGEMV amd TIC EMEVOVGELS GE VTTEPCHYPOVO UNYOVOLOYIKO EEOTAGUO,

e Toa képdn mpo edpav (EBT) tov Ouidov, aviiBav oplaxd apvnrtikd (€ 339) évavtt € 191
YA. T0 avtiototyo Edunvo Tov 2017,

e Ta evomomuéva képom petd eopwv (EAT) tov Opidov aviAbav oe € 38 yiA. Evavtt € 32
Y. T0 avtiototyo eEdunvo Tov 2017, avénuéva katd 19,3%

Ot evomompéveg AELToVpyIKEG TOUEIKES poég 610 A 'eEaunvo tov 2018, Bedtiwbnkayv onuavtikd
@Bdvovtog ta € 5,6 exat. évavtt € 1,5 exat. to avtictoyo e€dunvo tov 2017, Kupiwg AOY® ™G
EMKEVTPMONG 0TV PeATimon Tov Kepaiaiov kKivnong katd € 4 exat.. O davelopdg 6€ EVOTOINUEVO
enminedo avnAbe og € 19,1 exort. kotd o A’g€qunvo tov 2018, évavtt € 19,7 ekart. 1o avticto o
e&dunvo tov 2017, petwpévog kotd € 0,6 exar..

O Ophog kou yio to B” e€diunvo tov 2018, cvveyilet va eotialel ot katevbuven evicyoong g
0éong To0L OTOVG KAGOOVLC WOV MON OPUCTNPIOTOLEITAL, UE ONMADTEPO OKOTMO TNV TAPOYN
oAoKANpOUEVOY ADGE®V Kol Tn Onpovpyia vymAdtepng mpootéuevng a&log Y Tovg
VOIGTAUEVOLS KO VEOLG TEAATEG TOV.

g avt v katevBvvon, n INFORM enévovce omnv avantuén vE@V NAEKTPOVIKOV LINPECIOV,
omwg N vnpesio. CCM (Customer Communication Management) Kot 01povpynoce yio 10 oKond
avTO (ol VEQ TAATQOPLLO TANPOPOPIKNG, LECH® TNG omoiag mapéyet kiBeTeg ADGEIS 6T draxeipion
g emkowvmviag evog Opyaviopol pe toug mehdteg Tov. Katdpepe va kepdicel pepidia o autodv
Tov V€O emyelpnpotikd topéa kot Non mapéyet vanpeciec CCM og emheypévoug meldteg oTov
ACPOAIGTIKO TOUEN KOl GTOV TOUEN KOG WPEAELOG.

H cvuvelspopd tov vémv KovotOUmY TPoidvImy Kot LINPESIOV VYNAOGTEPNS TPpOooTIOENEVNG a&iog
avapévetror va avénbet oto B™ g&qunvo tov €tovg, kabmg kdmoleg and Tig véeg cvpPdocelg
Eextvnoay otadtokd evidg Tov A eEapnvov, eved kdmoteg dAdes Ba evepyomomBovv evtdg tov B’
eEapunvov tov 2018.

INUEIOVETOL TTOC Ol EVOTOMUEVES Olkovoukég kataotdoelg g Inform II. Avkog A.E.,
neprroppavouv tig etanpeieg: INFORM II. AYKOZ A.E., LYKOS PAPERLESS SOLUTIONS
A.E., ALBANIAN DIGITAL PRINTING SOLUTIONS Sh.p.k., koBd¢ kot T1g evomoinuéveg
owovopkég kataotdoelg g etopeiog TERRANE LTD (INFORM LYKOS SA - Povpavia). Ot
€V AOY® OIKOVOUIKES KOTOGTAGELS TEPIAAUPAVOVTOL GTIG EVOTOMUEVES OTKOVOUKEG KOTOOTAGELG
¢ untpwkng etanpeiog AUSTRIACARD AG pe €opa v Avotpia.

Yyetwka pe v INFORM

H INFORM AYKOZX 16p0Onke to 1897, eivar etonyuévn oto Xpnuotiotmpto AOnvav and to 1994
Kol ofuepa &gl Myetikn moapovoia omv Kevipwkn kot Avatoiikny Evpdmn oto ydpo tov
Information Management, pe mopaywywwés povadeg oe EALGda, Povpavio kor AAPavia.
Apaotnplomoteital 01Ebvdg kol TPOTAY®OVIOTEL GTOV YOPO 1TNG OWYEIPIONG EVIVT®V, NG
KOTOOKELNG EVTUTT®OV ac@oieiog ko Tov Business Process Outsourcing mop€yovtag vanpecieg
EKTOMMOONG KOl EUQAKEAMONG AOYOPLOICUMV, MNAEKTPOVIKNG TOPOVGIOOTG AOYOPLOCU®OV Kot
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dwyelpong  extvndoewv Yoo Tpameleg, TnAemkowowvieg, Anuocio  Topéa ko
Blopmyoavikéc/Epmopucéc etarpeieg ko anacyoiet onuepa mepimov 380 epyalopévoug.

Eivon péhog tov Opthov AUSTRIACARD AG pe €6pa v Avotpia, o omoiog eivar Evag dtebvig
Ouhog, o omoiog dpactnprlomoteitan eniong otov topéa tov “Digital Security”, vo to gumopikd
onuo AUSTRIACARD, d100étovtog oVo emmAEOV TOPAYOYIKEG LOVAOEG TTapay®mYNG EEVTVMV
KOPTOV, TOVTOTNT®V KAT. o€ Avotpio kou Povpavia, vyiomg ac@oleiog oedouévov,
TOTONOMUEVEG 0o diebveic opyaviopove énmg 1 Visa, n MasterCard, n Diners kAzn. Agttovpysi
TéVTE KEVTIPO TPOocmmonToinong &umvav Kaptov, e EALGda, Avotpia, TToAwvia, Povpavia kot
Tovpxia, eriong vyiomg acPareiog 000UEVOV Kot TGTOTONUEVA amd d1EBVEIC opyaviouovg.

To 2017 o Ouhog mpayupatonoince kokAo epyacidv 120 ekatoupvpiov evpod kot EBITDA 10,7
EKOT. EVPA, ATACYOADVTOG GLVOAKA Ttepinov 830 epyalopévoug.

o mepLOCOTEPEG MANPOPOPIEC, UTTOPEITE va emlokepUeite TNV toTooeAiba www.lykos.gr

1S0 9001
1S0 14001

1S0 27001

OHSAS 18001
BUREAU VERITAS
Certification

The mark of
responsible forestry

FSC® C119252



http://www.lykos.gr/

